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264

Bei dem gewählten 

Versicherungsmerkmal muss ein Entgelt 

eingegeben werden. Nur beim 

Arbeitgeber (ZVE) VBL ist 0 nur erlaubt.

Bei dem gewählten Versicherungsmerkmal (10, 15, 27, 

47, 48) muss ein Entgelt eingegeben werden. Nur bei 

Arbeitgebern die Daten zur VBL in Karlsruhe 

(Zusatzversorgungseinrichtung) schicken, dürfen auch 0 

melden.

304 Zu einer Anmeldung fehlt eine Satzart.

Eine Anmeldung besteht immer aus drei Sätzen:

1) Meldetatbestand 30 Satzart 30 (die Anmeldung)

2) Meldetatbestand 30 Satzart 80 (die Personendaten)

3) Meldetatbestand 30 Satzart 81 (die Adresse).

Wenn einer dieser drei Sätze fehlt, kann die Anmeldung 

maschinell nicht verarbeitet werden.

Bitte prüfen Sie, welcher der drei Sätze fehlt, ergänzen 

Sie die Angaben in Ihrem Lohnabrechnungsprogramm 

und übermitteln Sie die Daten vollständig nochmal.
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328
Meldetatbestand 61 (Berichtigung einer 

Jahresmeldung) wird nicht verarbeitet.

Der Meldetatbestand ist bei den kvw nicht gültig und 

kann nicht verarbeitet werden. Wenn Sie eine 

Jahresmeldung berichtigen möchten, dann übermitteln 

Sie bitte eine Stornierung (Meldetatbestand 62 und 

Satzart 60) und eine neue Jahresmeldung 

(Meldetatbestand 60 und Satzart 60).

Sollten Sie diese Meldungen in dem betreffenden Fall 

nicht mehr maschinell absetzen können, so können Sie 

uns telefonisch oder per E-Mail kontaktieren und um 

Erfassung der Daten bitten oder sie schicken uns einen 

Meldevordruck mit den korrekten Daten zur Erfassung.

342

Der Versicherte konnte mit dieser 

Versicherungsnummer nicht eindeutig 

identifiziert werden. Bitte überprüfen Sie 

(ggfls. durch telefonische Rücksprache 

mit der Zusatzversorgungskasse) den 

Vornamen, Namen, Geburtsnamen und 

das Geburtsdatum. Ein Fehler könnte z. 

B. bei der Schreibweise (Teresa/Theresa) 

oder einem Zahlendreher im 

Geburtsdatum entstehen. Es wurde ein 

abweichender Wert in dem Attribut 

Geburtsdatum gemeldet.

Häufig entsteht dieser Fehler durch einen 

Erfassungsfehler (Zahlendreher oder Tippfehler) in der 

kvw-Versicherungsnummer. Bitte rufen Sie uns an, um 

die korrekte Versicherungsnummer zu erfragen. Die 

übermittelten nicht verarbeiteten Daten können dann 

auch direkt von uns erfasst werden. Außerdem können 

weitere Folgefehler vermieden werden.

343
Außer beim Meldetatbestand 30 ist die 

Versicherungsnummer ein Pflichtfeld.

In diesem Fall fehlt in Ihrem Programm die 

Versicherungsnummer. Bitte rufen Sie uns an, um die 

korrekte Versicherungsnummer zu erfragen. Die 

übermittelten nicht verarbeiteten Daten können dann 

direkt von uns erfasst werden. Außerdem können 

weitere Folgefehler vermieden werden.
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365

Versicherungsabschnitte müssen 

innerhalb eines Arbeitsverhältnisses 

lückenlos sein.

Dieser Fehler entsteht entweder 

a), wenn die Versicherungsnummer nicht zu Beginn der 

Versicherung, sondern erst in einem der Folgemonate 

im Lohnabrechnungsprogramm erfasst wird. Dann wird 

die Monats- bzw. Jahresmeldung nicht ab dem 

Versicherungsbeginn, sondern erst ab einem späteren 

Monat übermittelt; 

oder 

b), es wird ein Jahr vor dem zuletzt übermittelten Jahr 

storniert und neu gemeldet. Dann fehlt durch die zuerst 

übermittelte Stornierung der chronologische Anschluss.

Beispiel zu a):

Anmeldung zum 01.04.2021, Versicherungsnummer 

wird im Monat Mai im Lohnabrechnungsprogramm 

eingetragen = Jahresmeldung wird übermittelt für 

den Zeitraum 01.05.2021 - 31.12.2021

Beispiel zu b):

bereist übermittelte und verarbeitete Daten:

01.01.2020 - 31.12.2020     01 10 11     20.000,00 €

01.01.2021 - 31.12.2020     01 10 11     30.000,00 €

Es wird festgestellt, dass für 2020 ein falsches 

Entgelt übermittelt wurde und daher werden nun 

nachträglich folgende Sätze übermittelt:

Meldetatbestand 62 Satzart 60: 

01.01.2020 - 31.12.2020     01 10 11     20.000,00 € 

(also Storno)

Meldetatbestand 60 Satzart 60: 

01.01.2020 - 31.12.2020     01 10 11     25.000,00 € 

(neue Daten)

Jetzt entsteht dieser Fehler, weil nach der 

Stornierung "2020" nicht mehr existiert, aber 

"2021" noch.

Wenn auch die Daten für "2021" storniert und neu 

gemeldet werden würden, obwohl sich nichts 

verändert hat, dann werden die Daten alle 

automatisch verarbeitet.
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382 Die Postleitzahl ist ungültig.

Bitte überprüfen Sie die Postleitzahl und korrigieren Sie 

diese in Ihrem Lohnabrechnungsprogramm. Wenn Sie 

die Meldung nicht erneut maschinell übermitteltn 

können (z. B. bei Anmeldungen), dann  können Sie uns 

telefonisch oder per E-Mail kontaktieren und um 

Erfassung der Daten bitten oder sie schicken uns einen 

Meldevordruck mit den korrekten Daten zur Erfassung. 

390

Einem beendeten Arbeitsverhältnis muss 

ein Versicherungsabschnitt mit gleichem 

Ende-Datum zugeordnet sein.

Wenn Sie eine Abmeldung innerhalb des  Jahres 

übermitteln, dann muss auch immer eine 

Jahresmeldung zum gleichen Ende-Datum übermittelt 

werden.

Fehlt die Jahresmeldung oder weicht das Ende-Datum 

von der Abmeldung ab, so können die Daten nicht 

verarbeitet werden. 

Diese müssen Sie dann in Ihrem 

Lohnabrechnungsprogramm korrigieren und die Daten 

danach neu übermitteln.

korrekter Beispielfall:

Meldetatbestand 40 Satzart 60: 01.01.2021 - 

31.10.2021     01 10 11      20.000,00 €

Meldetatbestand 40 Satzart 40: 31.10.2021     mit 

Abmeldegrund 13

Fehlt der Meldetatbestand 40 Satzart 60, dann 

entsteht der Fehler 390. 

Ebenso, wenn mit dem Meldetatbestand 40 Satzart 

40 als Ende-Datum der 30.09.2021 anstatt dem 

31.10.2021 gemeldet wird.
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392

Enthält ein Arbeitsverhältnis einen 

Versicherungsabschnitt mit 

Abmeldegrund, so muss das 

Arbeitsverhältnis mit dem gleichen Ende-

Datum beendet sein.

Wenn Sie eine Monatsmeldung mit einem Endedatum 

im laufenden Jahr übermitteln, dann muss auch immer 

eine Abmeldung zum gleichen Ende-Datum übermittelt 

werden.

Fehlt die Abmeldung oder weicht das Datum von der 

Jahresmeldung ab, so können die Daten nicht 

verarbeitet werden. 

Diese müssen Sie dann in Ihrem 

Lohnabrechnungsprogramm korrigieren und die Daten 

danach neu übermitteln.

korrekter Beispielfall:

Meldetatbestand 40 Satzart 60: 01.01.2021 - 

31.10.2021     01 10 11      20.000,00 €

Meldetatbestand 40 Satzart 40: 31.10.2021     mit 

Abmeldegrund 13

Fehlt hier der Meldetatbestand 40 Satzart 40, dann 

entsteht der Fehler 390. 

Ebenso, wenn mit dem Meldetatbestand 40 Satzart 

40 als Ende-Datum der 30.09.2021 anstatt dem 

31.10.2021 gemeldet wird.

732

Der Versicherungsabschnitt wurde 

bereits erfasst. Bei der erneuten 

Meldung wurde aber ein abweichender 

Wert in dem/den Attribut(en) Entgelt, 

Vorzeichen des Entgelts gemeldet.

Um eine Meldung zu korrigieren, wird immer eine 

Stornierung und eine Neumeldung benötigt. Das ist in 

diesem Fall vermutlich nicht gegeben. Sollten Sie diese 

Meldungen in dem betreffenden Fall nicht mehr 

maschinell absetzen können, so können Sie uns 

telefonisch oder per E-Mail kontaktieren und um 

Erfassung der Daten bitten. Oder sie schicken uns einen 

Meldevordruck mit den korrekten Daten zur Erfassung.
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734

Bei der Person mit der gemeldeten 

Versicherungsnummer sind die im 

Datenbestand der 

Zusatzversorgungskasse gespeicherten 

Daten /Vorname, Name oder 

Geburtsdatum) nicht mit den von Ihnen 

gemeldeten Daten identisch. Gemeldeter 

Geburtsname und gemeldeter 

Nachname sind nicht identisch zum 

Namen in OPAL!

Häufig entsteht dieser Fehler dadurch, das eine Person 

mehrere Vornamen hat und entweder mit einem 

anstatt mit mehrere Vornamen gemeldet wurde bzw 

umgekehrt. Es kann sich aber auch um einen 

Erfassungsfehler (Zahlendreher oder Tippfehler) in der 

kvw-Versicherungsnummer handeln. Bitte rufen Sie uns 

an, um die korrekte Versicherungsnummer zu erfragen. 

Die übermittelten nicht verarbeiteten Daten können 

dann auch direkt von uns erfasst werden. Außerdem 

können weitere Folgefehler vermieden werden.

1156 Die Versicherungsnummer ist ungültig.

Häufig entsteht dieser Fehler durch einen 

Erfassungsfehler (Zahlendreher oder Tippfehler) in der 

kvw-Versicherungsnummer. Bitte rufen Sie uns an, um 

die korrekte Versicherungsnummer zu erfragen. Die 

übermittelten nicht verarbeiteten Daten können dann 

auch direkt von uns erfasst werden. Außerdem können 

weitere Folgefehler vermieden werden.

Ein Platzhalter wie z.B. "neu" oder "unbekannt" ist 

nicht zulässig.

1417

Wenn Versicherungsabschnitte zu einem 

Arbeitsverhältnis vorliegen, muss das 

Beginndatum des Arbeitsverhältnisses 

mit dem Beginndatum des ersten 

Versicherungsabschnitts 

übereinstimmen.

Bitte überprüfen Sie den Zeitraum der übermittelten 

Daten des Fehlerprotokolls mit dem Beginndatum des 

Arbeitsverhältnisses. Sollte es hier Abweichungen 

geben, so sind diese zu korrigieren. Bei Fragen rufen Sie 

uns gerne an.
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10142 Die Hausnummer fehlt.

Es wurde mit dem Meldetatbestand 30 oder 31 die 

Satzart 81 übermittelt, in der aber die Hausnummer 

nicht enthalten war. Die Hausnummer ist für die 

Erfassung oder die Änderung der Adresse immer 

erforderlich. Bitte ergänzen Sie in dem Datenbestand 

Ihres Lohnabrechungsprogramms die Hausnummer. 

Evtl. steht die Hausnummer in einem falschen Feld oder 

der Leerschritt zwischen dem Straßennamen und der 

Hausnummer fehlt.

10400 Fehler beim Konvertieren eines Datums.

Entweder fehlt hier ein Datum im Datensatz oder es 

wurde ein Datum übermittelt, welches es nicht gibt (z. 

B. 31.04.2021). Wenn es Ihnen möglich ist eine erneute 

Meldung maschinell abzusetzen, können Sie den Fehler 

dadurch beheben. Sonst können Sie uns telefonisch 

oder per E-Mail kontaktieren und um Erfassung der 

Daten bitte oder sie schicken uns einen Meldevordruck 

mit den korrekten Daten zur Erfassung.

19017 Die Postleitzahl fehlt.

Es wurde mit dem Meldetatbestand 30 oder 31 die 

Satzart 81 übermittelt, in der aber die PLZ nicht 

enthalten war. Diese ist aber für die Erfassung oder 

Änderung der Adresse zwingend erforderlich. Bitte 

ergänzen Sie in dem Datenbestand Ihres 

Lohnabrechungsprogramms die Postleitzahl.


